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ランサムウェア被害の発生について 

 

このたび、当社の一部サーバーが暗号化されるランサムウェア被害が発生したことをお知らせします。 

本件につきましては、現在外部専門会社の助言を受けながら、影響の範囲等の調査と復旧への対応を進

めております。 

被害の全容を把握するにはいましばらく時間を要する見込みですが、現時点で判明している内容につ

いて、下記の通りご報告いたします。 お取引先様、関係先の皆様に多大なるご心配とご迷惑をおかけす

ることになり、深くお詫び申し上げます。 

 

1. 経緯  

2024 年 1 月 31 日（水）、当社の一部サーバーにランサムウェアによる被害が発生していることを確

認しました。現在も被害を受けたサーバーに保管していたデータは全て暗号化され、使用不可能な状

況となっております。 

 

2. 現在の状況と今後の対応  

外部専門会社の協力のもと、感染状況・感染経路・被害状況の調査を開始するとともに、当社システ

ムの安全性確保に着手致しました。被害を受けたサーバーを社内システムから切り離しています。 

調査の結果、被害を受けたサーバー以外に被害はなく、全てのシステムに EDR を導入し、安全性を

確保致しました。 

 

3.情報流出について 

調査中ですが、現在のところ情報の流出については確認されておりません。 

 

現在、外部専門会社と連携の上、システムの安全性の確保と被害を受けたサーバーの復旧、また情報流

出有無の確認等の作業を進めております。引き続き皆様へのご迷惑を最小限に止めるべく取り組んでま

いります。  

 

 ＜本件に関するお問い合わせ先＞ 

管理本部 総務人事部 猪野  

TEL（03）5207-7071 

 以   上 


